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LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES
Oferta de Equipos con $700 de Créditos (Crédito Maximo)

Financiamiento
Términos y Condiciones

OFERTAS DE D 0 QUIPO
PAGO INICIAL REQUERIDO POR CLASIFICACION DE CREDITO (DOWN
PAYMENT)
Y PARA RENOVACIONES CON TENURE DE 19 MESES O MENOS
Clasificacion Clasificacion
EQUIPO PRECIO Creditode | PRECIO LUEGO B-CE D-F-G :
REGULAR $700 DE DESCUENTO para renovaciones solo con
(E= empleados) Tenure de 19 meses 0 menos
iPhone 13 Mini 256GB $699.99 $700 $0.00 NO PAGA NADA $0.00
OFERTA " A N ARIQ
a. Disponible en Financiamiento Aplica solo a los siguientes
b. Crédito de $700 se se vera reflejado en la factura desde el 2ndo mes | equipos:
en adelante.
c. Aplica en planes individuales desde $50, planes llimiClaro e llimiClaro |1, iPhone 13 MINI 256GB

Plus.

d. Aplica a plazos de solo 30 meses

e. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un
pago de equipo de 30 plazos o0 mas y cumple con los requisitos del bono

Crédito de f. Esta oferta de Crédito de $700 No aplica para Bono de Portabilidad de

Planes desde $50 Pago |nl.c1al N
SI Requiere Pago Inicial:

* Cliente nuevo y Cliente en renovacion con Tenure de 19 meses o
menos con clasificacion de crédito D, F, G

NO Requiere Pago Inicial:

* Cliente con clasificacion de crédito B, C, E

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




3 al 16 de marzo de 2022

LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES

Oferta de Equipos con $700 de Créditos (Crédito Maximo)
Financiamiento

Términos y Condiciones

OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

Clasificacion Clasificacion
B-C-E D-F-G

para renovaciones solo

(E= empleados) con Tenure de 19 meses

0 menos

iPhone 13 128GB 5G $699.99 $700 $0.00 NO PAGA NADA $0.00

PRECIO Creditode | PRECIO LUEGO

EQUIPO REGULAR $700 DE DESCUENTO

OFERTA REGLAS COMENTARIOS
. Disponible en Financiamiento Aplica solo a los
. Crédito de $700 se se vera reflejado en la factura desde el 2ndo mes siguientes equipos:
en adelante.
. Aplica en planes desde $50, planes multilineas IlimiClaro e llimiClaro
Plus. . iPhone 13 128GB
. Aplica a plazos de solo 30 meses oferta solo aplica a
. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un modelos de Banda Ancha
pago de equipo de 30 plazos o mas y cumple con los requisitos del No Milimétrica:(ver tabla
bono
. Esta oferta de Crédito de $700 No aplica para Bono de Portabilidad de con. Item codes que
Crédito de $250. aplican)
$700
Pago Inicial
* Sl Requiere Pago Inicial:
En planes desde $50 v" Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses o
menos con clasificacion de crédito D, F, G
* NO Requiere Pago Inicial:
v Cliente con clasificacién de crédito B, C, E

Price Code a Utililizar:
Financiamiento- FIUP30

Nuevo tem Code Niamero de Material

SIF SAP D
32139H 7009275 IPH 13 1286GB MIDNIGHT
32140H 7009291 IPH 13 128GB STARLIGHT
32141H 7009274 IPH 13 128GB PINK
32142H 7009293 IPH 13 128GB RED
32143H 7009273 ’ IPH 13 128GB BLUE

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO

CON CLARO LO TIENES TODO




3 al 16 de marzo de 2022

LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES

Oferta de Equipos con $700 de Créditos (Crédito Maximo)
Financiamiento

Términos y Condiciones

OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

Clasificacion Clasificacion
B-C-E D-F-G

para renovaciones solo

(E= empleados) con Tenure de 19 meses

0 menos

iPhone 13 128GB 5G $699.99 $700 $0.00 NO PAGA NADA $0.00

PRECIO Creditode | PRECIO LUEGO

EQUIPO REGULAR $700 DE DESCUENTO

OFERTA REGLAS COMENTARIOS
. Disponible en Financiamiento Aplica solo a los
. Crédito de $700 se se vera reflejado en la factura desde el 2ndo mes siguientes equipos:
en adelante.
. Aplica en planes desde $60, planes multilineas IlimiClaro e llimiClaro
Plus. . iPhone 13 128GB 5G
. Aplica a plazos de solo 30 meses oferta solo aplica a
. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un modelos de Banda Ancha
pago de equipo de 30 plazos o mas y cumple con los requisitos del Milimétrica:(ver tabla
bono
. Esta oferta de Crédito de $700 No aplica para Bono de Portabilidad de con. Item codes que
Crédito de $250. aplican)
$700
Pago Inicial
* Sl Requiere Pago Inicial:
En planes desde $60 v" Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses o
menos con clasificacion de crédito D, F, G
* NO Requiere Pago Inicial:
v Cliente con clasificacién de crédito B, C, E

Price Code a Utililizar:
Financiamiento- FIUP30

Nuevo ltem Code  Namero de Material

SIF SAP Marca
32340H 7009600 ¢ IPH 13 128GB WAVE MIDNIGHT
32341H 7009601 :IPH 13 128GB WAVE STARLIGHT
32342H 7009602 ° IPH 13 128GB WAVE PINK
32343H 7009603 : IPH13 128GB WAVE RED
32344H 7009604 * IPH 13 128GB WAVE BLUE

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO

CON CLARO LO TIENES TODO




Productos Nuevos y Tarifas Nuevas | 3 al 16 de marzo de 2022

Términos y Condiciones
Oferta de Equipos con Crédito Maximo de $700

* Aplica a Lineas Nuevas con y sin Portabilidad y Renovaciones

* Aplicaen los account types:
* Business credit limit
e Business corporate
* Business wireline small
* Business regular
* Oferta valida para Financiamiento.
* Aplicaen planesindividuales desde $50 (iPhone 13 Mini 256GB, Iphone 13 128 (Banda Ancha No milimétrica)) o $60 (iPhone
13 128GB Banda Ancha Milimetrica) y planes multilineas llimiclaro e llimiclaro.

e Aplicaa Canal PYMES

e Aplica solo para las localidades de CRP1 y CRP2

* Todo Agente que desee activar lineas a Corporativo debera hacerlo de las localidades CRP1 Y CRP2, de lo contrario su usan sus
localidades las ofertas no serdn honradas.

* Laaplicacién del crédito de $700 se vera reflejado desde la 2nda facturay funcionara de la siguiente manera:
» Elcliente tiene que pagar en la primera factura el plazo del equipo y la renta mensual del plan.

» Enlafacturadel 2ndo mes se le dara el ajuste del primer mes del pagd del plazo del equipo, y también recibira el crédito
del 2ndo mes.

» Del 3er mes en adelante se le continuara aplicando el descuento mes a mes como corresponde.

* Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30 plazos o mas y cumple con los
requisitos del bono

* Estas ofertas de Créditos de $700 NO aplican para Bono de Portabilidad de $250

* El cliente debera pagar mensualmente la renta del plan y el remanente del installment del equipo luego de descuento en los
modelos que aplique, pues habra equipos que salen gratis.

* Estas ofertas aplican solo a 30 plazos.
» Ciertos equipos requieren pago inicial para recibir la oferta del crédito. Requiere Pago Inicial dependiendo de
Clasificacion de crédito. (abajo detalles)

. Sl Requiere Pago Inicial: Cliente nuevo y Cliente en renovacion con Tenure de 19 meses 0 menos con clasificacion
de créditoD, F, G

. NO Requiere Pago Inicial: Cliente con clasificacion de crédito B, C, E

* Financiamiento- El cliente debe permanecer activo y con el mismo equipo durante los plazos acordados, para recibir
el crédito mensual.

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES

Oferta de Equipos con $800 o $950 de Créditos (Crédito Maximo)
Financiamiento

Términos y Condiciones

OFER DE D QUIPOC
Clasificaciéon Clasificaciéon
EQUIPO PRECIO Credito de PRECIO LUEGO B-C-E D-F-G
REGULAR $800 DE DESCUENTO para renovaciones solo con
(E= empleados) Tenure de 19 meses o menos
Samsung S21 5G $799.99 $800 $0.00 NO PAGA NADA $0.00
Clasificacion Clasificacion
EQUIPO PRECIO Credito de PRECIO LUEGO B-C-E D-F-G
REGULAR $950 DE DESCUENTO para renovaciones solo con
(E= empleados) Tenure de 19 meses 0 menos
Samsung S21+ 5G $949.99 5950 $0.00 NO PAGA NADA $0.00
OFERTA R A 0 ARIO
a. Aplica a Lineas nuevas con y sin Portabilidad y renovaciones. Aplica solo a los
b. Disponible en Financiamiento siguientes equipos:
c. Oferta NO Requiere trade in.
d. Crédito de $800 o $950 se se vera reflejado en la factura desde el
2ndo mes en adelante. 1. Samsung S21 — crédito
e. Aplica en planes desde $50, planes multilineas llimiClaro e llimiClaro $800
Plus. 2. Samsung S21+ - crédito
f. Aplica a plazos de solo 30 meses $950
g. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un
Crédito de pago de equipo de 30 plazos 0 mas y cumple con los requisitos del bono
- h. Esta oferta de Crédito de $800 o $950 No aplica para Bono de
MSQ_SO Portabilidad de $250.

Pago Inicial

NO REQUIERE TRADE |[* SIRequiere Pago Inicial:
IN v Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses o

menos con clasificacion de crédito D, F, G
NUEVO PLAN DE 550 * NO Requiere Pago Inicial:

v Cliente con clasificacién de crédito B, C, E

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES
Oferta de Equipos con $850 de Créditos (Crédito Maximo)

Financiamiento
Términos y Condiciones

PAGO INICIAL REQUERIDO POR CLASIFICACION DE CREDITO (DOWN
PAYMENT)
¥ PARA RENOVACIONES CON TENURE DE 19 MESES O MENOS

Clasificacion Clasificacion
EQUIPO PRECIO Creditode | PRECIO LUEGO B-C-E D—!:-G
REGULAR $850 DE DESCUENTO para renovaciones solo con
(E= empleados) Tenure de 19 meses 0 menos
$amsung 521 Ultra 5G 51,149.99 $850 $299.99 NO PAGA NADA $99.99
0 RTA R A 0 ARIO
a. Disponible en Financiamiento Aplica solo a los siguientes
b. Crédito de $850 se se vera reflejado en la factura desde el 2ndo mes | equipos:
en adelante.
c. Aplica en planes individuales desde $50, planes llimiClaro e IlimiClaro |1, Samsung S21 Ultra 5G
Plus.

d. Aplica a plazos de solo 30 meses

e. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un
pago de equipo de 30 plazos o0 mas y cumple con los requisitos del bono

f. Esta oferta de Crédito de $850 No aplica para Bono de Portabilidad de

Crédito de $250.
$850
Pago Inicial

Planes desde $50  |sI Requiere Pago Inicial:

* Cliente nuevo y Cliente en renovacion con Tenure de 19 meses o
menos con clasificacion de crédito D, F, G

NO Requiere Pago Inicial:

* Cliente con clasificacion de crédito B, C, E

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




3 al 16 de marzo de 2022

LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES

Oferta de Equipos con $800 de Créditos (Crédito Maximo)

Financiamiento
Términos y Condiciones

OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

Clasificacién Clasificacién

EQUIPO el R e parare nov::i:fes solo con
3800 A s ) (E= empleados) Tenure de 19 meses o

menos

iPhone 13 256GB 5G $899.99 $99.99 $99.99

iPhone 13512GB 5G 51,099.99 $299.99 NO PAGA NADA $99.99

Samsung 522 5G $799.99 $0.00 $0.00

OFERTA REGLAS COMENTARIOS

. Disponible en Financiamiento Aplica solo a los

. Crédito de $800 se se vera reflejado en la factura desde el 2ndo mes
en adelante.

. Aplica en planes desde $60, planes multilineas IlimiClaro e llimiClaro
Plus. 1. iPhone 13 256GB 5G

d. Aplica a plazos de solo 30 meses 2. iPhone 13 512GB 5G

. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene 3. Nuevo Samsung S22 5G
un pago de equipo de 30 plazos o mas y cumple con los requisitos
del bono

L. . Esta oferta de Crédito de $800 No aplica para Bono de Portabilidad de
Crédito de $250.

$800

siguientes equipos:

Pago Inicial

* Sl Requiere Pago Inicial:

v Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses o
menos con clasificacion de crédito D, F, G

* NO Requiere Pago Inicial:

v Cliente con clasificacién de crédito B, C, E

Planes desde S60

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES
Oferta de Equipos con $850 de Créditos

Financiamiento

Términos y Condiciones
3 al 16 de marzo de 2022
OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

PAGO INICIAL REQUERIDO POR CLASIFICACION DE CREDITO (DOWN

PAYMENT)
¥ PARA RENOVACIONES CON TENURE DE 13 MESES O MENOS

Clasificacion Clasificacion

PRECIO PRECIO LUEGO B-C-E D-F-G

REGULAR DE DESCUENTO para renovaciones solo con
(E= empleados) Tenure de 19 meses 0 menos
Samsung Note 20 Ultra 51,299,599 5449.99 $99.99

Samsung Galaxy Z Flip* $1,399,99 $549,99 $399.99
Samsung Z Fold* $1,979.99 $1,129.99 $399.99

Samsung Galaxy Z Fold2 5G 51,999.99 $1,145.99 $399.99

EQUIPO

OFERTA REGLAS COMENTARIOS

a. Aplica a Lineas nuevas con y sin Portabilidad y renovaciones
b. Disponible en Financiamiento
c. Crédito de $850 se veré reflejado como un crédito a partir de la 2nda factura en adelante.
d. Aplica en planes desde $60
e. Aplica a plazos de solo 30 meses
f. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30
Crédito de plazos o mas y cumple con los requisitos del bono
$850 g. Esta oferta de Crédito de $850 No aplica para Bono de Portabilidad de $250.
Planes desde $60 Pago Inicial

* Sl Requiere Pago Inicial:
v' Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses 0 menos con clasificacién
de créditoD, F, G
* NO Requiere Pago Inicial:
v' Cliente con clasificaciéon de crédito B, C, E

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES
Oferta de Equipos con $1,000 de Créditos

Financiamiento

Términos y Condiciones

3 al 16 de marzo de 2022
OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

PAGO INICIAL REQ UERIDO POR CLASIFICA CION DE CREDITO (DOWN
PAYMENT)
Y PARA RENCOVACIONES CONTENURE DE 19 MESES O MENOS

Clasificacion Clasificacion
B-C-E D-F-G
para renovaciones solo con
(E= empleados) Tenure de 19 meses o
me nas
NUEVO! Samsung Galaxy 522+ 5G $999.99 50.00 $0.00
Samsung Z Flip3 5G $999.99 $0.00 $0.00
iPhone 13 Pro 128GB 5G $999.99 $0.00 $0.00
iPhone 13 Pro 256GB 5G 51,099.99 $99.99 $99.99
iPhone 13 Pro Max 128GB 5G $1,099.99 $99.99 NO PAGA NADA $99.99
NUEVO! Samsung Galaxy S22+ Ultra 5G| $1,199.99 $200.00 $0.00
iPhone 13 Pro Max 256GB 5G $1,199.99 $199.99 $199.99
iPhone 13 Pro Max 512GB 5G 5$1,399.99 $399.99 $399.99
Samsung ZFold35G 51,779.99 $779.99 $399.99

PRECIO LUEGO
DE DESCUENTO

OFERTA REGLAS COMENTARIOS
Aplica a Lineas nuevas con y sin Portabilidad y renovaciones

Disponible en Financiamiento

Crédito de $1000 se vera reflejado como un crédito a partir de la 2nda factura en adelante.
Aplica en planes desde $60

Aplica a plazos de solo 30 meses

Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30
plazos 0 mas y cumple con los requisitos del bono

g. Esta oferta de Crédito de $1,000 No aplica para Bono de Portabilidad de $250.

SO0 T o

Crédito de

$1,000

Pago Inicial
* Sl Requiere Pago Inicial:
v’ Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses o menos con clasificacion
de créditoD, F, G
* NO Requiere Pago Inicial:
v" Cliente con clasificacién de crédito B, C, E

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO

CON CLARO LO TIENES TODO




Productos Nuevos y Tarifas Nuevas |

3 al 16 de marzo de 2022

Términos y Condiciones
Oferta de Equipos con Crédito Maximo de $800, $850, $950 y $1,000

e Aplica a Lineas Nuevas con y sin Portabilidad y Renovaciones

* Aplicaen los account types:
e Business credit limit
* Business corporate
e Business wireline small
* Business regular
» Oferta valida para Financiamiento.
* Aplica en planes individuales desde $50 o S60 vy planes multilineas llimiclaro e Ilimiclaro Plus SOLO para clientes existentes que estén en el
periodo de 0 a 24 meses y SOLO para afadir lineas, no aplica en renovaciones.
* Aplicaa Canal PYMES
* Aplica solo para las localidades de CRP1 y CRP2
* Todo Agente que desee activar lineas a Corporativo debera hacerlo de las localidades CRP1 Y CRP2, de lo contrario su usan sus
localidades las ofertas no serdn honradas.
e Laaplicacién del crédito de de $800, $850, $950 o $1,000 se verd reflejado desde la 2nda facturay funcionara de la siguiente manera:
» Elcliente tiene que pagar en la primera factura el plazo del equipo y la renta mensual del plan.

» Enlafacturadel 2ndo mes se le dara el ajuste del primer mes del pago del plazo del equipo, y también recibira el crédito del
2ndo mes.

» Del 3er mes en adelante se le continuara aplicando el descuento mes a mes como corresponde.

* Aplica Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30 plazos o mas y cumple con los
requisitos del bono

 Estas ofertas de Créditos de $800, $850, $950 y $1,000 NO aplican para Bono de Portabilidad de $250

* El cliente debera pagar mensualmente la renta del plan y el remanente del installment del equipo luego de descuento en los
modelos que aplique, pues habra equipos que salen gratis.

* Estas ofertas aplican solo a 30 plazos.

» Ciertos equipos requieren pago inicial para recibir la oferta del crédito. Requiere Pago Inicial dependiendo de Clasificacion
de crédito. (abajo detalles)

. Sl Requiere Pago Inicial: Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses o menos con clasificacion de
créditoD, F, G
. NO Requiere Pago Inicial: Cliente con clasificacion de crédito B, C, E

* Financiamiento- El cliente debe permanecer activo y con el mismo equipo durante los plazos acordados, para recibir
el crédito mensual.

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES

Nuevo Oferta de Equipos con $150 y $250 de Descuento
Financiamiento

Términos y Condiciones 3 al 16 de marzo de 2022

OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

Manufacturero Modelo Precio Regular Plan de 529 Plan de $39
Desquento de Pagoa 24 | Pagoa30 | Pagoa 36 | Descuentode Pagoa 24 Pagoa 30 Pagoa 36
5150 meses meses meses 5250 meses meses meses
Nokia G20 $169.99 $19.99 5083 50.67 50.56 no aplica
Motorola G20* 5189.99 539.09 5167 5133 5111 no aplica
Samsung Galaxy A52 5309.99 5159 59 5667 55.33 54 44 $58.99 52.50 52.00 51.67
LG GEX ThinQ* 5579.99 542999 517.92 | 51433 | sS1194 532999 513.75 $11.00 59.17
Apple iPhone 12 64GE 56 59909 5449 99 $1875 | $1500 | s12.50 534999 514 58 51167 5972
Apple iPhone 12 Mini 128GB* 5G 5648.99 5429.99 52083 | 1667 | S13.89 no aplica
Samsung NUEVO 521 FE $689.99 $539.99 52250 | 1800 | S15.00 $439.99 $18.33 514.67 512.22
Apple iPhone 12 12866 56* 574999 £599.99 $25.00 | 2000 | 51667 $499.99 52083 $16.67 513.89
Apple iPhone 13 Mini 128GE* 5G £699.99 £549.99 $22.92 | 1833 | si5.28 no aplica
Apple iPhone 13 12866 56 5659999 5549 59 52297 | $1833 | 51528 544999 518.75 515.00 512.50
Apple iPhone 12 256G6* 5G 5724.99 5574 59 52396 | 51917 | 51597 547499 519.79 51583 513.19
Apple iPhone 13 25666 5G 589999 574999 53125 | 52500 | S20.E3 5649.99 527.08 52167 518.06
Apple iPhone 12 Mini 256GE* 56 577499 S624 99 52604 | S2083 | 51736 552499 521 87 51750 514 58
Apple iPhone 13 Mini 256GB* 5G £798.99 $649.99 $27.08 | S2167 | S18.06 $549.99 $22.92 $18.33 $15.28
Samsung 5215G 5798.99 5649.99 $27.08 | S2167 | S1B.06 5549.99 $22.92 $18.33 5$15.28
Samsung Mote 20% 56 584999 5689 .99 52917 | 52333 | s19.44 5599.99 525.00 5$20.00 516 67
Samsung 521+ 5G 594899 5759 59 53333 | S2667 | sm2m $699.99 529.17 52333 519 .44
Samsung ZFlip35G 899,99 $840.99 $35.42 | 2833 | s:3E1 $749.99 $31.25 $25.00 $20.83
Apple iPhone 13 Pro 128GE 56 £999.09 $E49 99 53542 | $2833 | s:3E1 574999 531.25 $25.00 52083
Apple iPhone 12 Pro 128GB* 56 555599 5849 59 53542 | S2833 | s:3E1 574999 531.25 525.00 520 83
Apple iPhone 13 512GB 5G 51,099.99 $849.99 $39.58 | 53167 | 52639 5849.99 535.42 $28.33 $23.61
Apple iPhone 13 Pro 256GB 5G 5$1,099.99 5849 99 53958 | $3167 | S26.3% $849.99 535.42 $28.33 52361
Apple iPhone 13 Pro Max 128GE 5G 51,099.99 £849.59 53958 | $3167 | S26.3% $E49.99 535.42 $28.33 £23.61
Samsung 520 Ultra 5G* 51,109.89 $859.99 540.00 | S3200 | s26.67 $859.99 $35.83 $28.67 $23.89
Samsung 521 Ultra 56 5$1,149.99 582999 S4167 | 53333 | sz77E $899.99 $37.50 $30.00 $25.00
Samsung Mote 20 Ultra 5G* 51,299.99 51,14999 54792 | 53833 | 53184 | 5104999 543.75 5$35.00 529.17
Apple iPhone 13 Pro Max 256GB 5G 51,199.99 5$1,049.99 543.75 | $35.00 | S28.47 5849.99 $39.58 53167 $26.39
Samsung Galaxy ZFlip* $1,399.99 51,249.98 55208 | 54167 | 53472 | 5114999 547 .92 $38.33 531.94
Apple iPhone 13 Pro Max 512GEB 5G 51,399.99 51,249.89 55208 | S4167 | 53472 | 5114999 547.92 $38.33 $31.94
Samsung ZFold3 5G 51,779.99 5$1,629.89 567.92 | 55433 | 54528 | 51529.98 $63.75 55100 542.50
Samsung GalaxyZ Fold2* 5G 51,999.99 51,849.99 577.08 | 56167 | 55133 | 5174999 572.92 55833 548 61
Samsung Galaxy Fold® 51,979.99 51,2959 576.25 | 56100 | 55083 | 51,729.99 572.08 557.67 548 06
Samsung NUEVO 522 5G £799.99 $649.99 $27.08 | S2167 | S1B.06 5549.99 $22.92 $18.33 515.28
Samsung NUEVO 522+ 5G 594999 5799.99 %33.33 | s2867 | S22 $699.99 529.17 52333 519 44
Samsung MUEVO 522 Ulira 5G 256GB 51,199.89 51,049.99 54375 | $3500 | s29.17 584999 53958 53167 52639
OFERTA REGLAS COMENTARIOS
a. Aplica a Lineas nuevas con y sin Portabilidad y renovaciones
b. Disponible en Financiamiento
c. ESTA OFERTA SE LE OTORGARA A LOS CLIENTES COMO UN CREDITO MENSUAL EN SU CUENTA. EL
CREDITO DEPENDERA DEL PLAZO QUE SELECCIONE EL CLIENTE 24, 30 O 36. (EJEMPLO: $150 / 24 PLAZOS
=$6.25 CREDITO MENSUAL). SI EL CLIENTE SE ACOGE A OTRO PLAZO LOS $150 SE DIVIDIRAN POR EL
PLAZO SELECCIONADO.
Descuento ce d. El descuento de $150 aplica en planes desde $29 y el descuento de $250 aplica en planes desde $39
$150 en planes |e. Oferta aplica a solo a plazos de 24, 30y 36 en Financiamiento.
de $29 y $250 en |f. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30 plazos o masy
planes de 539 cumple con los requisitos del bono
g. No requiere pago inicial ni Trade In
- Los Price codes a utilizar para el descuento de 5150 son:
Financiamiento- F15024, F15030, F15036
- Los Price odes a utilizar para el descuento de $250 son:
Financiamiento- F25024, F25030, F25036




3 al 16 de marzo de 2022

Noticias Importantes |

Términos y Condiciones

Oferta de Equipos con descuento de $150 y $250

Aplica a Lineas Nuevas con y sin Portabilidad y Renovaciones
Aplica en los account types:

* Business credit limit

* Business corporate

* Business wireline small

* Business regular
Oferta valida para Financiamiento.

ESTA OFERTA SE LE OTORGARA A LOS CLIENTES COMO UN CREDITO MENSUAL EN SU CUENTA. EL CREDITO
DEPENDERA DEL PLAZO QUE SELECCIONE EL CLIENTE 24, 30 O 36. (EJEMPLO: $150 / 24 PLAZOS = $6.25
CREDITO MENSUAL). SI EL CLIENTE SE ACOGE A OTRO PLAZO LOS $150 SE DIVIDIRAN POR EL PLAZO
SELECCIONADO.

El descuento de $150 aplica en planes desde $29 y el descuento de $250 aplica en planes desde $39

Oferta aplica a solo a plazos de 24, 30 y 36 en Financiamiento.

Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30 plazos o masy
cumple con los requisitos del bono

El cliente deberd pagar mensualmente la renta del plan y el remanente del installment del equipo luego del
descuento en los modelos que aplique, pues habra equipos que salen gratis.

Oferta no requiere pago inicial ni trade in.

Financiamiento- El cliente debe permanecer activo y con el mismo equipo durante los plazos acordados ,
para recibir el crédito mensual.

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES
NUEVA Oferta de Equipos con $850 de Créditos

Financiamiento

Términos y Condiciones
3 al 16 de marzo de 2022

OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

PAGO INICIAL REQUERIDO POR CLASIFICACION DE CREDITO (DOWN
PAYMENT)
Y PARA RENOVACIONES CON TENURE DE 19 MESES O MENOS

Clasificacion Clasificacion

PRECIO Creditode | PRECIO LUEGO B-GE i
EQUIPO ; para renovaciones solo con

REGULAR Dk DESCUENIO (E= empleados) Tenure de 19 meses o
menos
NUEVO iPhone 12 Pro 256GB $1,099.99 $850.00 $249.99 $99.99
NUEVO iPhone 12 Pro 512GB $1,299.99 $850.00 $449.99 $299.99
iPhone 12 Pro MAX 128GB $1,099.99 $850.00 $249.99 No paga nada $99.99
iPhone 12 Pro MAX 256GB $1,199.99 $850.00 $349.99 $199.99
iPhone 12 Pro MAX 512GB $1,399.99 $850.00 $549.99 $399.99

OFERTA REGLAS COMENTARIOS
Aplica a Lineas nuevas con y sin Portabilidad y renovaciones
Disponible en Financiamiento
Crédito de $850 se veré reflejado como un crédito a partir de la 2nda factura en adelante.
Aplica en planes desde $50
Aplica a plazos de solo 30 meses
L. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30
M plazos o mas y cumple con los requisitos del bono
$_850 g. Esta oferta de Crédito de $850 No aplica para Bono de Portabilidad de $250.
Pago Inicial
En planes desde $50 |° S!Requiere Pago Inicial:
v' Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses o menos con clasificacién
de créditoD, F, G
* NO Requiere Pago Inicial:
v' Cliente con clasificacién de crédito B, C, E

NO REQUIERE TRADE IN

oo 0 oTw

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO

CON CLARO LO TIENES TODO




Noticias Importantes |3al16demarzode2022
Términos y Condiciones

Oferta de Equipos con Crédito de $850

Aplica a Lineas Nuevas con y sin Portabilidad y Renovaciones
Aplica en los account types:
* Business credit limit
* Business corporate
* Business wireline small
* Business regular
Oferta valida para Financiamiento.
Aplica en planes desde $50.
Aplica a Canal PYMES
Aplica solo para las localidades de CRP1 y CRP2

Todo Agente que desee activar lineas a Corporativo debera hacerlo de las localidades CRP1 Y CRP2, de lo contrario su
usan sus localidades las ofertas no seran honradas.

La aplicacién del crédito de $850 se verd reflejado desde 2nda factura y funciona de la siguiente forma:
> El cliente tiene que pagar en la primera factura el plazo del equipo y la renta mensual del plan.
» Enla factura del 2ndo mes se le dara el ajuste del primer mes del pagd del plazo del equipo, y también recibira el
crédito del 2ndo mes.
> Del 3er mes en adelante se le continuara aplicando el descuento mes a mes como corresponde.
Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30 plazos o mas y cumple con
los requisitos del bono
Esta oferta de Crédito de $850 NO aplican para Bono de Portabilidad de $250
El cliente debera pagar mensualmente la renta del plan y el remanente del installment del equipo luego del
descuento en los modelos que aplique, pues habra equipos que salen gratis.
Estas ofertas aplican solo a 30 plazos.
Ciertos equipos requieren pago inicial para recibir la oferta del crédito. Requiere Pago Inicial dependiendo de
Clasificacion de crédito. (abajo detalles)
* Sl Requiere Pago Inicial:
v’ Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses o menos con clasificacién de crédito D, F, G
* NO Requiere Pago Inicial:
v" Cliente con clasificacién de crédito B, C, E

Financiamiento- El cliente debe permanecer activo y con el mismo equipo durante los plazos acordados , para recibir
el crédito mensual.

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES
Oferta de Equipos con $700 de Créditos

Financiamiento

Términos y Condiciones

3 al 16 de marzo de 2022
OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

PAGO INICIAL REQUERIDO POR CLASIFICACION DE
CREDITO (DOWN PAYMENT)
Y PARA RENOVACIONES CON TENURE DE 19 MESES O
MENOS

Clasificacion Clasificacion

PRECIO DESCUENTO | PRECIO LUEGO At D-F-G

para renovaciones solo
REGULAR L DE DESCUENTO (E= empleados) con Tenure de 19 meses o

menos

Samsung Galaxy S20+ $929.99 $700.00 | $229.99 NO PAGA NADA $29.99

EQUIPO

OFERTA REGLAS COMENTARIOS

a. Aplica a Lineas nuevas con y sin Portabilidad y renovaciones
b. Disponible en Financiamiento
c. Crédito de $700 se veré reflejado como un crédito a partir de la 2nda factura en adelante.
d. Aplica en planes desde $50
e. Aplica a plazos de solo 30 meses
- f. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30
Crédito de -
_— plazos o mas y cumple con los requisitos del bono
$700

g. Esta oferta de Crédito de $700 No aplica para Bono de Portabilidad de $250.

Pago Inicial
* Sl Requiere Pago Inicial:
v’ Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses o menos con clasificacion
de créditoD, F, G
* NO Requiere Pago Inicial:
v' Cliente con clasificaciéon de crédito B, C, E

En planes desde $50

NO REQUIERE TRADE IN

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




Noticias Importantes | 3al16demarzode2022
Términos y Condiciones

Oferta de Equipos con Crédito de $700

Aplica a Lineas Nuevas con y sin Portabilidad y Renovaciones
Aplica en los account types:
* Business credit limit
* Business corporate
* Business wireline small
* Business regular
Oferta valida para Financiamiento.
Aplica en planes desde $50.
Aplica a Canal PYMES
Aplica solo para las localidades de CRP1 y CRP2

Todo Agente que desee activar lineas a Corporativo debera hacerlo de las localidades CRP1 Y CRP2, de lo contrario su
usan sus localidades las ofertas no seran honradas.

La aplicacién del crédito de $700 se verd reflejado desde 2nda factura y funciona de la siguiente forma:
> El cliente tiene que pagar en la primera factura el plazo del equipo y la renta mensual del plan.
» Enla factura del 2ndo mes se le dara el ajuste del primer mes del pagd del plazo del equipo, y también recibira el
crédito del 2ndo mes.
> Del 3er mes en adelante se le continuara aplicando el descuento mes a mes como corresponde.
Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30 plazos o mas y cumple con
los requisitos del bono
Esta oferta de Crédito de $700 NO aplican para Bono de Portabilidad de $250
El cliente debera pagar mensualmente la renta del plan y el remanente del installment del equipo luego del
descuento en los modelos que aplique, pues habra equipos que salen gratis.
Estas ofertas aplican solo a 30 plazos.
Ciertos equipos requieren pago inicial para recibir la oferta del crédito. Requiere Pago Inicial dependiendo de
Clasificacion de crédito. (abajo detalles)
* Sl Requiere Pago Inicial:
v’ Cliente nuevo y Cliente en renovacién con Tenure de 19 meses o menos con clasificacién de crédito D, F, G
* NO Requiere Pago Inicial:
v" Cliente con clasificacién de crédito B, C, E

Financiamiento- El cliente debe permanecer activo y con el mismo equipo durante los plazos acordados , para recibir
el crédito mensual.

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES

Oferta de Equipos con 50% de Descuento
Financiamiento
Términos y Condiciones

3 al 16 de marzo de 2022
OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

PRECIO 50% de descuento
REGULAR sin Trade In

LG G8X ThinQ* $579.99 $290.00
Galaxy A71* $379.99 $190.00

EQUIPO

OFERTA REGLAS COMENTARIOS
a. Aplica a Lineas nuevas con y sin Portabilidad y Valido en los equipos:
renovaciones
b. Disponible en Financiamiento 1. LG G8x ThinQ
c. 50% de descuento se vera reflejado como un 2. Samsung Galaxy
crédito a partir de la 2nda factura en adelante. A71

d. Aplica en planes desde $50, ILIMICLaro e
ILIMIClaro PLUS

50% de Descuento |e. Aplica a plazos de solo 30 meses

f. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente
convergente, tiene un pago de equipo de 30
plazos o mas y cumple con los requisitos del bono

g. Esta oferta de crédito No aplica para Bono de
Portabilidad de $250.

En planes desde

$50 h. No requiere pago inicial
PRICE CODES PARA ESTA
OFERTA A 30 MESES:

FINANCIAMIENTO: FI50%
NO REQUIERE TRADE IN

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




3 al 16 de marzo de 2022

Noticias Importantes |

Términos y Condiciones

Oferta de Equipos con descuento de 50% de descuento

Aplica a Lineas Nuevas con y sin Portabilidad y Renovaciones
Aplica en los account types:
* Business credit limit
* Business corporate
* Business wireline small
* Business regular
Oferta valida para Financiamiento.
Oferta de 50% de descuento del precio regular aplica en planes desde $50.
Aplica a Canal PYMES
Aplica solo para las localidades de CRP1 y CRP2

Todo Agente que desee activar lineas a Corporativo debera hacerlo de las localidades CRP1 Y CRP2, de lo contrario su
usan sus localidades las ofertas no seran honradas.

La aplicacién del descuento de 50% se vera reflejado desde la 2nda factura y funciona de la siguiente forma:
> El cliente tiene que pagar en la primera factura el plazo del equipo y la renta mensual del plan.

» Enla factura del 2ndo mes se le dara el ajuste del primer mes del pagd del plazo del equipo, y también recibira el
crédito del 2ndo mes.

> Del 3er mes en adelante se le continuara aplicando el descuento mes a mes como corresponde.

Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30 plazos o mas y cumple con
los requisitos del bono

Esta oferta de 50% del crédito aprobado NO aplica para Bono de Portabilidad de $250

El cliente deberda pagar mensualmente la renta del plan y el remanente del installment del equipo luego del
descuento en los modelos que aplique, pues habra equipos que salen gratis.

Estas ofertas aplican solo a 30 plazos.

Oferta no requiere pago inicial.

Financiamiento- El cliente debe permanecer activo y con el mismo equipo durante los plazos acordados , para recibir
el crédito mensual.

PRICE CODES PARA ESTA OFERTA A 30 MESES:
FINANCIAMIENTO: FI50%

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES
Oferta de Equipos con $300 de Crédito

Financiamiento
Términos y Condiciones

3 al 16 de marzo de 2022
OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

EQUIPO

PRECIO
REGULAR

$300 de descuento

sin Trade In

Precio Final a
30 Plazos

NUEVO Samsung Galaxy S21 FE

$689.99

$389.99

$13.00

NUEVO Samsung Galaxy S22

$799.99

$499.99

$16.67

iPhone 13 Mini 256GB

$799.99

$499.99

$16.67

iPhone 13 256GB

$899.99

$599.99

$20.00

NUEVO Samsung Galaxy S22+

$999.99

$699.99

$23.33

Samsung Galaxy Z Flip3

$999.99

$699.99

$23.33

iPhone 13 Pro 128GB

$999.99

$699.99

$23.33

iPhone 13 512GB

$1,099.99

$799.99

$26.67

iPhone 13 Pro 256GB

$1,099.99

$799.99

$26.67

iPhone 13 PRO MAX 128GB

$1,099.99

$799.99

$26.67

NUEVO Samsung Galaxy S22 Ultra

$1,199.99

$899.99

$30.00

iPhone 13 PRO MAX 256GB

$1,199.99

$899.99

$30.00

Galaxy Note 20 Ultra

$1,299.99

$999.99

$33.33

Galaxy Z Flip

$1,399.99

$1,099.99

$36.67

iPhone 13 PRO MAX 512GB

$1,399.99

$1,099.99

$36.67

Samsung Galaxy Z Fold3

$1,779.99

$1,479.99

$49.33

Galaxy Fold

$1,979.99

$1,679.99

$56.00

Galaxy Z Fold2 5G

$1,999.99

$1,699.99

$56.67

OFERTA REGLAS COMENTARIOS

a. Aplica a Lineas nuevas con y sin Portabilidad y renovaciones

b. Disponible en Financiamiento

c. $300 de Descuento se veré reflejado como un crédito en la factura a partir de la 2nda
factura en adelante.

d. Aplica en planes desde $60

$300 de Crédito e. Aplica a plazos de solo 30 meses

f. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo
de 30 plazos 0 mas y cumple con los requisitos del bono

g. Esta oferta de crédito No aplica para Bono de Portabilidad de $250.
En planes desde $60 h. No requiere pago inicial

PRICE CODES FINANCIAMIENTO: FI$300

NO REQUIERE TRADE IN

CON CLARO LO TIENES TODO




3 al 16 de marzo de 2022

Noticias Importantes |

Términos y Condiciones
Oferta de Equipos con Crédito de $300

Aplica a Lineas Nuevas con y sin Portabilidad y Renovaciones
Aplica en los account types:
e Business credit limit
* Business corporate
e Business wireline small
* Business regular
Oferta valida para Financiamiento.
Oferta de $300 de descuento del precio regular aplica en planes desde $60
Aplica a Canal PYMES
Aplica solo para las localidades de CRP1 y CRP2

Todo Agente que desee activar lineas a Corporativo debera hacerlo de las localidades CRP1 Y CRP2, de lo contrario su
usan sus localidades las ofertas no seran honradas.

La aplicacién del crédito de $300 se verd reflejado desde la 2nda factura y funciona de la siguiente forma:
» El cliente tiene que pagar en la primera factura el plazo del equipo y la renta mensual del plan.

» En lafactura del 2ndo mes se le dara el ajuste del primer mes del pago del plazo del equipo, y también recibira el
crédito del 2ndo mes.

» Del 3er mes en adelante se le continuara aplicando el descuento mes a mes como corresponde.
Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30 plazos o mas y cumple con
los requisitos del bono
Esta oferta de $300 de credito NO aplican para Bono de Portabilidad de $250
El cliente debera pagar mensualmente la renta del plan y el remanente del installment del equipo luego del
descuento en los modelos que aplique, pues habra equipos que salen gratis.
Estas ofertas aplican solo a 30 plazos.
Oferta no requiere pago inicial.

Financiamiento- El cliente debe permanecer activo y con el mismo equipo durante los plazos acordados , para recibir
el crédito mensual.

PRICE CODES PARA ESTA OFERTA A 30 MESES:
FINANCIAMIENTO: FI$300

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




Equipos
GRATIS

LINEAS NUEVAS Y RENOVACIONES
Oferta de Equipos GRATIS

Financiamiento

Términosy Condiciones 5 ) 16 de marzo de 2022

U RIA DE D U Q) PO
EQUIPO PRECIO CT(E)[(:!;%ELEL PRECIO LUEGO DE
(1)
REGULAR PRECIO DESCUENTO
LG G8X ThinQ* $579.99 $580.00 $0.00
A O ARIO
a. Aplica a Lineas nuevas con y sin Portabilidad y Aplica solo a los siguientes
renovaciones equipos:

b. Disponible en Financiamiento

c. Crédito de los equipos se veran reflejado comoun |1. LG G8X ThinQ plan 560
crédito a partir de la 2nda factura en adelante.

d. Aplica en planes desde $60

e. Aplica a plazos de solo 30 meses

f. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente
convergente, tiene un pago de equipo de 30 plazos o
mas y cumple con los requisitos del bono

g. Esta oferta de Créditos No aplica para Bono de
Portabilidad de $250.

h. Estos Equipos no requieren Pago Inicial

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




Noticias Importantes | 3al16 de marzo de 2022
Términos y Condiciones

Oferta de Equipos GRATIS

* AplicaaLineas Nuevas con y sin Porftabilidad y Renovaciones
* Aplica en los account types:
* Business credit limit
* Business corporate
* Business wireline small
* Business regular
* Oferta valida para Financiamiento.
* Aplica en planes desde $60, y planes ILIMICLaro e ILIMIClaro PLUS
e Aplica a Canal PYMES
* Aplica solo para las localidades de CRP1 y CRP2

* Todo Agente que desee activar lineas a Corporativo debera hacerlo de las localidades CRP1 Y CRP2, de lo contrario
su usan sus localidades las ofertas no serdn honradas.

* La aplicacion del crédito TOTAL del equipo se vera reflejado desde la 2nda factura y funciona de la siguiente forma:
» El cliente tiene que pagar en la primera factura el plazo del equipo y la renta mensual del plan.

» Enlafactura del 2ndo mes se le dara el ajuste del primer mes del pagd del plazo del equipo, y también recibira
el crédito del 2ndo mes.

» Del 3er mes en adelante se le continuara aplicando el descuento mes a mes como corresponde.
* Esta oferta de Créditos NO aplican para Bono de Portabilidad de $250

* Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30 plazos o mas y cumple
con los requisitos del bono

* El cliente deberd pagar mensualmente la renta del plan y el remanente del installment del equipo luego del
descuento en los modelos que aplique, pues habra equipos que salen gratis.

* Estas ofertas aplican solo a 30 plazos.

* Financiamiento- El cliente debe permanecer activo y con el mismo equipo durante los plazos acordados , para
recibir el crédito mensual.

PRICE CODE A USAR EN ESTA OFERTA
FIUP30 - FINANCIAMIENTO

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




CLIENTE EXISTENTE QUE TRAIGA LINEA NUEVA CON O SIN
PORTABILIDAD

Ofertas de Equipo GRATIS

Financiamiento 3 al 16 de marzo de 2022

Términos y Condiciones

OFERTAS DE DESCUENTO EN EQUIPOS

Equipos que aplican para las ofertas:
1. Samsung Galaxy Note 10 Lite* — Precio Regular $549.99
2. Samsun Galaxy A71* — Precio Regular $399.99

OFERTA REGLAS COMENTARIOS

a. Aplica para cliente existente que traiga lineas Aplica solo a los
nuevas con o sin portabilidad. siguientes equipos:

b. No aplica para renovaciones

c. Aplica a Financiamiento 1. Samsung Galaxy

d. Aunque los equipos estén en oferta, el cliente Note 10 Lite*
debera pagar los impuestos de todos los equipos |2. Samsung Galaxy
que adquiera, al momento de la activacion. A71 *

* Aplica en planes desde $39.
* Aplica cualquier plazo seleccionado 20, 24, 30 y

36 meses.
Oferta EQUIPO |e. Aplica para Bono de Streaming si es un cliente
GRATIS convergente, tiene un pago de equipo de 30
plazos 0 mas y cumple con los requisitos del
bono

f. Esta oferta de equipo Gratis NO aplica para Bono
de Portabilidad de $250 en planes individuales
desde $50.

Para esta oferta debera usar los siguientes Price
codes para activar las lineas nuevas que se afiadan.

Financiamiento- FIUP20, FIUP24, FIUP30, FIUP36

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO

CON CLARO LO TIENES TODO




. 3 al 16 de marzo de 2022
Noticias Importantes |

Términos y Condiciones

Oferta de Equipo Gratis para cliente existente que active lineas
nuevas adicionales con o sin portabilidad

» Oferta solo para cliente existente que traiga lineas nuevas adicionales con o sin
portabilidad
* No aplica a renovaciones

* Aplica en los account types:
* Business credit limit
* Business corporate
* Business wireline small
* Business regular
* Aplica en planes desde $39.

* Aplica a PYMES.

* Aplica solo para las localidades de CRP1 y CRP2

* Todo Agente que desee activar lineas a Corporativo deberd hacerlo de las localidades CRP1 Y CRP2, de lo
contrario su usan sus localidades las ofertas no seran honradas.

* Esta oferta de Créditos NO aplican para Bono de Portabilidad de $250

* Aplica para Bono de Streaming si es un cliente convergente, tiene un pago de equipo de 30
plazos o mas y cumple con los requisitos del bono

* El cliente debera pagar mensualmente la renta del plan y el remanente del installment del
equipo luego del descuento.
* Para esta oferta debera usar los siguientes Price codes para activar las lineas nuevas que se
afadan.
Financiamiento- FIUP20, FIUP24, FIUP30, FIUP36

* Estas ofertas aplican a cualquier plazo seleccionado por el cliente: 20, 24, 30 y 36 plazos.
Financiamiento- El cliente debe permanecer activo y con el mismo equipo durante los plazos
acordados , para recibir el crédito mensual.

CON CLARO LO TIENES TODO
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Noticias
Importantes

Bono De Streaming

Movil

Nuevos Requisitos

El Bono de Streaming Movil de $10 por 12 meses
para que el cliente pague cualquier servicio de
streaming que desea ahora tendra estos nuevos
requisitos:

NUEVOS REQUISITOS para que le cliente sea
elegible para el Bono de Streaming:

Ahora este Bono de Streaming solo aplicara a
clientes convergentes.

Un cliente convergente en movil tiene que
tener un servicio mévil de Financiamiento o
Internet on the GO, mas un servicio fijo de
Telefonia, Internet fijo, TV o Claro
Hogar/FWA bajo un mismo numero de
seguro social, en BANES unidos o separados.

El cliente tienen que renovar o activar una
linea nueva en un plan en Financiamiento de
$29 en adelante o plan llimiClaro o llimiClaro
Plus, y acogerse a una oferta de equipo a
plazos de 30 meses o mas.

Reglas de la oferta:

Cliente Nuevo tiene que activar un
servicio de mévil con un equipo a plazos
de 30 meses 0 mas en planes individuales
de $29 en adelante, plan llimiClaro o
llimiClaro Plus y también tienen que activar
un servicio fijo, (Telefonia, Internet fijo, TV o
Claro Hogar/FWA) bajo un mismo nimero de
seguro social, en BANES unidos o separados.

CON CLARO LO TIENES TODO
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Cliente Existente tiene que renovar o activar
una linea nueva con un equipo a plazos de 30
meses o mas en planes individuales de $29 en
adelante, plan llimiClaro o llimiClaro Plus y
tiene que tener o activar un servicio fijo,
(Telefonia, Internet fijo, TV o Claro
Hogar/FWA) bajo un mismo nimero de
seguro social

Aplica a portabilidades, lineas nuevasy a
clientes existentes que activen lineas
adicionales y tengan o activen un servicio fijo.

Aplica a canal directo, indirecto, Televentas,
Tienda en Linea, Retencién y PYMES.

Esta oferta solo aplica al account type
Business credit limit
Business corporate
Business regular

Solo aplica un Bono de Streaming de $10.00
por BAN. El Bono de streaming tendrd una
duracién de 12 meses en la cuenta del cliente.

Los servicios movil y fijo del cliente deberan
permanecer activos para recibir el descuento.

Si el cliente cancela su servicio mévil o su
servicio fijo y su cuenta queda con solo uno de
los servicios, automaticamente perdera el
beneficio del descuento.

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO



Bono De Streaming
Movil

Nuevos Requisitos

*  C(Claro, area de Backend, tendrd hasta 30 dias a
partir de la fecha del recibo de la solicitud del
cliente para colocar el descuento del bono de
streaming en la cuenta del cliente.

* Claro solo otorgara descuento en la cuenta de
$10 durante 12 meses. Es 1 descuento por
BAN.

*  No seran aceptadas ni procesadas solicitudes
de reembolso incompletas, dejadas en CAC,
tiendas, o recibidas después de los treinta (30)
dias calendarios desde la fecha de activacion.

*  Elbono de streaming estard en la cuenta a
nivel de BAN y se reflejara en la factura como
un descuento al plan. Con estos $10.00 de
descuento el cliente podra pagar su
suscripcion, o parte de la misma, de streaming
de musica o video actual al que esta suscrito.

*  Una vez sometida la solicitud de reembolso
por Internet junto con la evidencia del cargo
actual de su suscripcion al servicio Streaming,
el area de Backend la recibird para validar si
cualifica o no para la oferta. El descuento en la
cuenta del cliente por concepto de bono de
streaming sera de $10.00 solamente por 12
meses.

CON CLARO LO TIENES TODO

Noticias
Importantes
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. Como Verificar si un Cliente es Convergente:

1. Para facilitar la identificacion de un cliente

convergente, la cuenta del cliente ahora tendra
un indicador en sistema que diga
CONVERGENTE para poder identificarlos. Este
indicador se encontrara en el campo de
POSITION en el segundo tab Ban Profile en Ia
cuenta del cliente. Ver pantalla.
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Noticias

Terminos'y Importantes
Condiciones

BONO STREAMING
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*  Elcliente una vez se active en Claro deberd solicitar el Reembolso del Bono de Streaming a través de la
pagina web de Claro, www.claropr.com. El cliente tendrd hasta 30 dias a partir de la fecha de activacién
para solicitarlo. El vendedor ya NO tendrd que colocar el descuento en la cuenta del cliente.

»  Aplica a portabilidades, lineas nuevas y a clientes existentes que sean convergentes, el cliente tiene que
tener un servicio mévil ( financiamiento o Internet on the GO) mas un servicio fijo (Telefonia, Internet
fijo, TV o Claro Hogar/FWA) bajo un mismo nimero de seguro social , en BANES unidos o separados.

»  Aplica a Canal Directo e Indirecto, Televentas, Retencién, la Tienda en linea Claro y PYMES.
> Esta oferta solo aplica al account type

* Business credit limit

* Business corporate

* Business regular

»  Aplica en Financiamiento en plazos de 30 meses o mas en planes individuales de $29 en adelante,
[limiClaro o llimiClaro Plus.

»  Solo aplica un descuento de $10.00 por BAN. El descuento tendra una duracién de 12 meses en la
cuenta del cliente.

»  Si el cliente cancela su servicio mavil o su servicio fijo y su cuenta queda con solo uno de los servicios,
automaticamente perdera el beneficio del descuento.

*  El cliente debe de solicitar el reembolso del Bono de streaming a través de la pagina web de
claropr.com. (ahora el vendedor NO le colocara el cédigo del descuento en la cuenta)

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO
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TERMINOS Y CONDICIONES
SERVICIO Y FINANCIAMIENTO
NUEVOS PLANES INDIVIDUALES $50, $60, $70 y $80

Estos planes se podran ofrecer a través de los siguientes Canales:
* PYMES

Estos planes estan disponible en los siguientes “Account types”:
* Business credit limit
* Business corporate
* Business wireline small
* Business regular

* Aplica a Financiamiento

* Aplica a clientes nuevos sean o no portabilidad, a clientes existentes que traigan lineas
adicionales con o sin portabilidad, y renovaciones de clientes existentes.

* Clientes existentes deben cumplir con la politica de migracion vigente.

* APLICA BONO DE STREAMING si cliente es convergente.

* Pueden aplicar cargos de activacién. En cuyo caso se informara.

*  Maximo de lineas dependera de la clasificacion de crédito del cliente.

Notas:

*  Estos son planes individuales para los Smartphones, voz y data, NO funciona para las
Tablets y Médems con Banda Ancha/Internet on the Go.

*  Estos Planes estan creados bajo la tecnologia VoLTE.

CON CLARO LO TIENES TODO
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Noticias Importantes |

Reglas para Ofertas de Equipos en planes ILIMICLARO
~Solo cuando estén disponibles las ofertas™

Las ofertas de equipo dentro de los planes ILIMICLARO NO se pueden combinar

U R 1A eQ N0 -

Planes desde $29, $39 y $50

Ahora la oferta de equipos gratis aplica a todas las lineas de ILIMIClaro desde 8 hasta 5.

0 R1A e 0]o DN A€ PNTO blanes de > o ) O -

Planes ILIMIClaro
Ahora la oferta de equipos con descuento aplica a todas las lineas de ILIMIClaro desde 8 hasta 5.

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO
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Oferta Equipos GRATIS
Financiamiento

- Aplicacion del MEMO TYPE para
descuento en la cuenta

- Acciones que anulan el descuento

Al momento de la activacion:

Al momento de activar las lineas de
la oferta, el vendedor o
representante debera colocar el
siguiente memo type por suscriptor
a cada una de las lineas con la
oferta:

+ Equipos Gratis en planes de $29:
UPS

* Equipos gratis en planes desde
$3903$50: UPG.

La aplicacion del descuento en los
equipos gratis, funcionara de la
siguiente manera:

» Desde la primera factura, el cliente
recibira el cargo del plazo del
equipo, cargo por renta mensual
del plan y un crédito
correspondiente al cargo del plazo
del equipo seleccionado. De esta
forma el cliente no pagara nada
mensualmente por el equipo.

» El cliente recibira el crédito hasta
el mes 24 que se salde el equipo
(con el mismo crédito)

> El crédito se vera en la factura del
cliente como un crédito a la cuenta
total.

Acciones del Cliente que Anulan el
Beneficio del Descuento:

En Financiamiento- Al cambiar el
equipo antes de cumplir con los
24 meses, el sistema anulara el

CON CLARO LO TIENES TODO

beneficio automaticamente.

Cancelar el Servicio luego de los 7
dias de garantia, el cliente debera
pagar el remanente de los plazos
adeudados del precio regular
equipo que obtuvo en oferta.

Si el cliente cancela el servicio en
menos de 7 dias, tendra que
pagar el balance del precio
regular del equipo que obtuvo en
oferta

Si el cliente devuelve el equipo
Gratis en menos de 7 dias,
garantia 7 dias, y adquiere un
modelo diferente.

— Podra hacerlo sin perder el
beneficio pero solo si el
cambio es por el mismo
modelo.

Si el cliente hace un cambio por
reclamacion al seguro de
Proteccion Mévil podra hacerlo
sin perder el beneficio pero solo
si el cambio es por el mismo
modelo.

Cliente hace port out de la unidad
gratis, se le eliminard el beneficio.

Cliente hace un move a otro BAN
con otro account type de la
unidad gratis, se le eliminara el
beneficio.

Cliente que cambie de account
type a otro que no sea de los
incluidos en la oferta, se le
eliminard el beneficio.

Noticias
Importantes

3 al 16 de marzo de 2022

Que el cliente haga un
downgrade de plan. Si el cliente
cambia de plan pero a uno de
mayor renta del que tenia,
continuara disfrutando del
beneficio del crédito.

Una vez que el cliente pierde el
beneficio NO sera considerado
para una préxima inclusion en la
oferta. Osea, no se le
restablecerd la oferta por el
termino de plazos que le queden
en el (los) equipo (s) gratis.

El cliente debe de pagar los
impuestos de todos los equipos
adquiridos al momento de la
activacion.
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Términos y Condiciones

Aplica en los account types:
* Business credit limit
* Business wireline small
* Business regular
Aplica a PYMES
Con esta oferta NO aplican los
siguientes descuentos:
U Descuentos de Retencion

[ Débito directo, entre otros

Aplica BONO DE STREAMING
(SOLO en planes desde $29).

Aplican ciertos equipos en planes
desde $29 vy ciertos equipos
desde $39.

Oferta de equipos gratis aplica a
portabilidades, lineas nuevas vy
renovaciones.

NOTA:

Los equipos gratis en planes
desde $29 aplicardn también a
todas las lineas de los Ilimiclaro
e llimiclaro Plus.

Los equipos gratis en planes
desde $39 aplicardn también a
todas las lineas de los planes
[limiclaro e llimiclaro Plus.

Los equipos gratis en planes
desde $50 aplicaran también a
todas las lineas de los planes
[limiclaro e llimiclaro Plus.

Aplican las reglas actuales de
migracion, para renovaciones.

CON CLARO LO TIENES TODO

L T T T T T T T T T T L IS

Oferta Equipos GRATIS

El cliente debe activar todas las
lineas en el servicio de
Financiamiento en plazos de 24
meses. NO aplica a 20, 30, ni 36
plazos.

Aunque el equipo sea gratis, el
cliente deberd pagar
mensualmente la renta del plan.

Financiamiento- El cliente debe
permanecer activo y con el
mismo equipo durante los 24
meses, para recibir el crédito
mensual. NO aplica a 20, 30, ni
36 plazos.

L T T T T S T T
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Oferta de Equipos con
Descuento

Financiamiento

Noticias
Importantes

- Aplicacion del descuento en

la cuenta
- Acciones que anulan el
descuento 3 al 16 de marzo de 2022
Al momento de la activacion: 3. Sielcliente cancela el servicio impuestos de equipo de

en menos de 7 dias, tendra que
pagar el balance del precio
regular del equipo que obtuvo
en oferta

acuerdo a su precio regular.al
momento de la activaciény el
restante del installment luego
del descuento.

La aplicacion del descuento
tomando como ejemplo el de 50%,
funcionara de la siguiente manera:

> Desde la primera factura, el
cliente recibira el cargo del plazo
del equipo, cargo por renta
mensual del plan y un crédito
correspondiente al 50% del
cargo del plazo del equipo
seleccionado. De esta forma el
cliente solo pagara
mensualmente el remanente

4. Siel cliente devuelve el equipo
Gratis en menos de 7 dias,
garantia 7 dias, y adquiere un
modelo diferente.

— Podrd hacerlo sin perder
el beneficio pero solo si el
cambio es por el mismo
modelo.

luego de otorgado el descuento.

El cliente recibira el crédito hasta
el mes segun la oferta que le
aplique, y que se salde el equipo.
El crédito del 50% se vera en la
factura del cliente como un
crédito a la cuenta total.

Acciones del Cliente que Anulan el

Beneficio del Descuento:

Si el cliente hace un cambio por
reclamacion al seguro de
Proteccion Movil podra hacerlo
sin perder el beneficio pero
solo si el cambio es por el
mismo modelo.

Cliente hace un move a otro
BAN con otro account type de la
unidad gratis, se le eliminara el
beneficio.

1. Financiamiento- El cliente debe Cliente que cambie de account
permanecer activo y con el type a otro que no sea de los
mismo equipo durante los incluidos en la oferta, se le
plazos acordados, para recibir eliminara el beneficio.
el crédito mensual. .

Que el cliente haga un
2. Cancelar el Servicio luego de los downgrade de plan. Si el cliente

7 dias de garantia, el cliente
debera pagar el remanente de
los plazos adeudados del precio
regular equipo que obtuvo en
oferta.

CON CLARO LO TIENES TODO

cambia de plan pero a uno de
mayor renta del que tenia,
continuara disfrutando del
beneficio del crédito.

El cliente debe pagar los
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Términos y Noticias

Condiciones Ilm portantes
$29 con 15GB y $39

con 20GB

3 al 16 de marzo de 2022

1. Con estos planes NO aplican estos existente tenga cuando se cambie a esta

descuento: tarifa.

_ NO le aplica descuento de 6. Si la activacion es para un empleado de

empleado Claro, se tiene que activar en el Account

T de Individual Empl NO
— NO descuento de Retencion ype de Individual Employee aunque

le aplique el descuento de empleado.
— NI ninguno OTRO descuento

. . 7 Planes con Claro Update conllevan
(débito directo, entre otros) :

_ _ verificacion de crédito por lo que la
2. Aplica a clientes nuevos sean o no

portabilidad, y clientes existentes que :
cumplan con la politica de migracion producto es 25 afios.

vigente y que se activen en Update o 8. Los 100 minutos de larga distancia
BYOP credit limit. :

3. El plan de $39 aplica a clientes nuevos o
existentes que se activen en BYOP credit
limit solamente (no aplica en prepago)
gue compren equipo a precio de BYOP o
traigan su equipo desbloqueado de Ia
competencia.

4. Elplan de $29.00y el de $39 NO estan
disponibles para BYOP credit limit.

edad minima requerida en este

internacional pueden ser utilizados para
ciertos destinos internacionales. Para

detalles acceder a www.claropr.com.

5. Cliente que renueve con estas tarifas, no
le aplican los descuentos anteriores. El
sistema automaticamente eliminara
cualquier descuento que un cliente

CON CLARO LO TIENES TODO
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Términos y Condiciones
PLAN ILIMIClaro

Noticias
Importantes

Aplica a clientes nuevos y existentes.
Clientes existentes deben cumplir con la politica de
migracion vigente.
Pueden aplicar cargos de activacién. En cuyo caso se
informara.
Con estas tarifas NO aplican los siguientes descuento y/o
ofertas.

* No aplica Descuento de empleado

* No aplica Descuentos de Retencién

Las tecnologias dentro del mismo plan no pueden
combinarse.

Madximo de 5 lineas por cliente sujeto a su clasificacion de
crédito. La cantidad de lineas permitidas caen bajo el mismo
proceso actual que esta delineado por la Politica de Crédito.
Para pago de comision en Update se sumaran las
mensualidades de todas las lineas y el plazo de sus
respectivos equipos y se dividira el total entre el numero de
lineas para saber el rango de comisién que le aplica. En
BYOP se pagara como en la actualidad.

Todas las lineas se activardn dentro de un mismo BAN y
deberan tener la misma tecnologia (LTE/ VOLTE).

Si la activacion es para un empleado de Claro, se tiene que
activar en el account type de Individual Employee y debe
portar la linea.

La activacion de linea mévil en BAN residencial, funcionara
solo para clientes nuevos o existentes del servicio fijo que
deseen afiadir lineas méviles.

Planes con Claro Update conllevan verificacion de crédito
por lo que la edad minima requerida en este producto es 25
afnos.

Si el cliente cualifica para mas de 5 lineas en Update, de la
linea 6 en adelante deberd activarla en otro BAN.

En el plan ILIMIClaro la data ilimitada sin reduccion de
velocidad es solo para uso en PR y EE.UU. Para el servicio

CON CLARO LO TIENES TODO
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de tethering el cliente podra utilizar hasta 20GB tanto en
PR como en EE.UU.

¢ Cliente que desee 2, 3, 4 0 5 lineas, sean teléfonos y/o
tablets, MIFl o routers:

Solo si el cliente desea 2, 3, 4 0 5 lineas el proceso sera el
siguiente:

a. NUEVO CODIGO: El vendedor colocara la primera linea a
nivel de BAN (dependiendo de la tecnologia):
v' V3XL100 (3G)
v" V3XL100L (LTE)
Esta linea serd la que llevara el cargo de los $100.00.

Ejemplo: Si el cliente desea 2 lineas, el vendedor utilizara
el plan a nivel de BAN V3XL100 o V3XL100L.

NUEVO E IMPORTANTE- Clientes nuevos en ILIMIClaro: Los
clientes que se activen desde el 8 de enero 2019, podran
disfrutar de esta oferta de precio especial por un periodo de
12 meses, luego del mes 13 en adelante, estos clientes
pasaran a los planes regulares de Claro Heavy en donde el
precio por linea es el siguiente:

v’ 1ra linea- $60

v 2da linea- $40

v’ 3ralinea- $30

v’ 4talinea- $20

v’ 5talinea- $20

NOTA: Siempre se tomara como base la fecha de activacion
de la primera linea del Plan llimiClaro para considerar los 12
meses de la oferta.
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PLAN ILIMIClaro

PROCESO DE ACTIVACION

Noticias
Importantes
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Pf Eeiolecy . En promedio,
o o linea que | Como seria el detalle del . . .
Cddigo 3G Cddigo LTE . o cuanto pagaria Servicios
pone el precio por linea -
vendedor por linea
Voz en PR ilimitada, 100 min de LD
i Client 81li ) . ’ e
V3XL100 |V3XL100L 1ralinea 5100 $100 lente con elinea internacional, LD a USA ilimitada,
Roaming en USA ilimitado,
V3XL100 |V3XL100L |2dalinea| $100 $100 + SO Cliente con 2 lineas SMS/MMS en PR, a USAy a
destinos internacionales,
V3XL100 |[V3XL10OL (3ralineal S$100 $100 + SO + SO Cliente con 3 lineas| $33.33c/u SMS/MMS roaming en USA, data
ilimitada sin reduccién de velocidad
en PRy en USA
V3XL100 |V3XL100L |4talinea| $100 $100 + SO + SO +S0  |Cliente con 4 lineas| $25.00 c/u
ESTOS SON LOS UNICOS PLANES
QUE TIENEN LA OPCION DE BANDA
. ) , ANCHA.
V3XL100 |V3XL100L |[5talineal $100 |[$100+ SO+ SO +S0 +S0 |Cliente con 5 lineas| $20.00 c/u ¢
HOTSPOT DE 20GB
T Paso 1 Paso 2 Paso 3
Escemnarios Smatrphones Tablets/ Activacion del Ban Activacion de Activacion de la Data
Médems lera Limea Limeas Zala 5 En Optional busque Soc
gue Apligue
Todos los eguipos son
i . Afadalineas y éstas
:: :T::: :_es Tec LTE: W3XL100L nMOVILLZ TJE:E_':_E h:;:uf: tomardn la data de ¥a estd activa.
' MOVILL2
1
—— Aetiva con Afigda lineas y dstas
Tec 3G: VIXL100 MOVILL — S tomardn |adats de Ya estd activa.
MAOWILL
Al gunos eguipos son
z::lr::e;;;:;:n Tee LTE: VIXL100L nﬁlﬁiz 'rf::;:_:_z Activa Sin Data Afiada las lineas Tai:::';m::;:ﬂ;\;;‘:u
Fddem.
2 = P
@_ ol Teec 3G: VAXL100 Delene Delens Activa Sin Data ARada las lineas Smartphone: MOVILL
s MOWILL TABLETL Tableto Mabdem: TABLET1
Todos son Tablets o
Afadalineas éstas
MG e, Tec LTE: W3XL100L Delets TABLETLZ Activa con tomarsn Ia data de Ya estd activa.
RO ILL2 TABLETL TABLETLZ
3|
e R R Afigda lineas y dstas
Tec 3G: VIXL100 i TABLETL pp— tomardn |3 dats de Ya estd activa.
TAEBLETLZ

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO
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Nuevos Planes Importantes

Individuales VoITE
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Rent n
Codigo enta PLANES NACIONALES INDIVIDUALES
Maoncual

NUEVO VOLTE- Voz local ilimitada, SMS/MMS en PR,fa US, Mejico, Canada y a ciertos destinos INT, SMS/MMS roaming en USA,
REDBAS $50.00 Mejico y Canada, LD ilimitado a USA, Mejico y Canada, Roaming ilimitado en USA, Mejico y Canada y Data ilimitada en PR, USA,
Mejico y Canada (sin reduccion) HOTSPOT 10GB
NUEVO VOLTE- Voz local ilimitada, SMS/MMS en PR,fa US, Mejico, Canada y a ciertos destinos INT, SMS/MMS roaming en USA,
REDPLUS $60.00 Mejico y Canada, LD ilimitado a USA, Mejico y Canadé, Roaming ilimitado en USA, Mejico y Canada y Data ilimitada en PR, USA,
Mejico y Canada (sin reduccion) HOTSPOT 15GB
NUEVO VOLTE -Voz local ilimitada, SMS/MMS en PR,Ea US, Mejico, Canada y a ciertos destinos INT, SMS/MMS roaming en USA,
REDEXT $70.00 Mejico y Canada, LD ilimitado a USA, Mejico y Canadé, Roaming ilimitado en USA, Mejico y Canada y Data ilimitada en PR, USA,
Mejico y Canada (sin reduccion) HOTSPOT 20GB
NUEVO VOLTE -Voz local ilimitada, SMS/MMS en PR,Ea US, Mejico, Canada y a ciertos destinos INT, SMS/MMS roaming en USA,
REDSUP $80.00 Mejico y Canada, LD ilimitado a USA, Mejico y Canadd, Roaming ilimitado en USA, Mejico y Canada y Data ilimitada en PR, USA,
Mejico y Canada (sin reduccion) HOTSPOT 40GB :
Notas:

e EstosPlanes estan creados bajo la tecnologia VoLTE
* ElHotspot que incluye cada plan respectivamente (PUJ 10, 15, 20 y 40GB) — es para uso en PR, USA, México y Canadd.
* Estosplanesindividualessolo aplican para Smartphones, no funcionan para Tablets o Banda Ancha.

* Clientesexistentes deben cumplir con la politica de migra;cién vigente.

CON CLARO LO TIENES TODO

DEPARTAMENTO DE MERCADCEO




Nuevos Planes

Claro Sin Fronteras

VoITE

Noticias
Importantes

3 al 16 de marzo de 2022

Plan para Cliente Nuevo y Cliente Existente
.. . . Nuevo Cddigo Plan a ser
Servicios Incluidos Data Precio de Plan . N
Voz local ilimitada :
SMS/MMS LD a USA, Mex, Can, DRy Paises Data PR, USA V
AMX, LD a USA, Mex, Can, DRy Paises AMX ] CLASF5GL
llimitado, Roaming en USA, Mex, Can, DRy 17 Paises AMX’ $50.00 VOLCSF30 CLASF5GB
Paises AMX ilimitado SMS/MMS Roaming en PUJ 5GB
USA, Mex, Can, DRy paises AMEX ilimitada
Voz local ilimitada :
SMS/MMS LD a USA, Mex, Can, DRy Paises Data PR, USA Y
AMYX, LD a USA, Mex, Can, DRy Paises AMX ! ; CLASF10GL
llimitado, Roaming en USA, Mex, Can, DRy 17 Paises AM)C: $60.00 VOLCSF60 CLASF10GB
Paises AMX ilimitado SMS/MMS Roaming en|  PUJ 10GB
USA, Mex, Can, DRy paises AMEX ilimitada
Voz local ilimitada :
SMS/MMS LD a USA, Mex, Can, DRy Paises Data PR, USA y
AMX, LD a USA, Mex, Can, DRy Paises AMX , : CLASF15GL
llimitado, Roaming en USA, Mex, Can, DRy | 1/ Paises AMX $70.00 VOLCSF70 CLASF15GB
Paises AMX ilimitado SMS/MMS Roamingen| ~ PUJ 15GB
USA, Mex, Can, DR y paises AMEX ilimitada
Voz local ilimitada limitad :
SMS/MMS LD a USA, Mex, Can, DRy Paises | Data |m|ta’ a:
AMX, LD a USA, Mex, Can, DRy Paises AMX | sin Reduccion’ CLASFUNLI
llimitado, Roaming en USA, Mex, Can, DRy PR, USAy 17 $80.00 VOLCSFg0 CLASFUNLT
Paises AMX ilimitado SMS/MMS Roaming en Paises AMX :
USA, Mex, Can, DRy paises AMEX ilimitada :
Notas:
. Estos Planes estdn creados bajo la tecnologia VoLTE
. Los paises incluidos en los planes Claro Sin Fronteras son PR, USA, México, Canada y Republica

Dominicana, Argentina, Uruguay, Paraguay, Panamd, Guatemala, Nicaragua, Honduras, Costa
Rica, Peru, Colombia, Chile, Brasil, Ecuadory El Salvador.
. Estos planes estan disponibles para cliente nuevo y existente que tengan o no un Smartphones

con capacidad de VoITE.

CON CLARO LO TIENES TODO
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